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El modelo de familia

Dr. Adrian Falkov

Introduccion

La practica centrada en la familia es un componente ter-
apéutico clave de la practica contemporanea de la salud
mental.' La practica centrada en la familia reconoce que
las personas que viven con enfermedades mentales son
miembros de sistemas familiares, y que el reconocimiento
de los padres, la crianza y los nifios/jovenes es una parte
fundamental de la evaluacioén clinica, el apoyo y la recu-
peracion. La capacitacion de los trabajadores actuales, los
mecanismos de financiacién y los enfoques de prestacion
de servicios tienden a centrarse en las necesidades de las
personas, lo que crea barreras que limitan la capacidad
de abordar las necesidades mas amplias de los padres,
los hijos dependientes y otras personas importantes en la
familia.

El modelo de familia

El modelo de familia apoya la practica centrada en la
familia al proporcionar una forma integral y global de
pensar en las necesidades de una persona dentro de su
contexto familiar y social.># Los fundamentos teoricos se
basan en enfoques biopsicosociales y de desarrollo que
representan las complejidades de multiples sistemas en
los cuales se desarrollan los seres humanos, y en donde se
produce la enfermedad mental. El enfoque incorpora con-
strucciones de salud mental, desarrollo humano, relacio-
nes familiares y crianza, junto con una interfaz de servicio
y un enfoque ecoldgico.

El concepto de “familia” se entiende en un sentido amplio
y va mas alla de la familia nuclear para centrarse en las rel-
aciones y las interacciones con todas las personas impor-
tantes en la vida de una persona.

El modelo de familia establece que la enfermedad mental/
fisica en un miembro de la familia puede afectar alos demas
y que ellos, a través de su comprensién y sus respuestas
pueden, a su vez, incidir en la experiencia de las personas
afectadas por la enfermedad. Enfatiza el papel reciproco de
las relaciones en la determinacién de resultados buenos y
malos para todos los miembros de la familia.3

El modelo de familia les proporciona a los médicos y los
gerentes un enfoque breve, accesible y practico que apoya
las formas colaborativas de trabajo con personas y sus
familias en las que uno o mas miembros experimentan
enfermedades mentales. El modelo de familia puede ser
implementado por personal con experiencia y anteceden-
tes profesionales diversos.

Componentes centrales

El modelo de familia es una ilustracién visual con 6
dominios distintos y 10 flechas interconectadas, que juntos
proporcionan una forma comprensible, completa y prac-
tica de pensar sobre el impacto de la enfermedad mental en
los padres/cuidadores y sus hijos. Los dominios incluyen:

¢ Enfermedad mental de los padres/adultos

e Salud mental y desarrollo del nifio

e Relaciones familiares (es decir, crianza, interacciones
conyugales y entre hermanos)

e Factores de riesgo y protecciéon

e Servicios para nifios y adultos

e Influencias culturales y comunitarias

Las flechas indican una gran interactividad e interdepen-
dencia entre los dominios, con la comunicacién entre
todas las personas que se produce en un patrén reciproco
cuando una o mas personas de una familia no se encuen-
tran bien. La forma en que los componentes basicos, es



decir, los dominios y las flechas, interacttian y ejercen
influencia entre si determina la calidad de la adaptacion de
las personas dentro de su familia, asi como la adecuacién
de la adaptacién de toda la familia a la convivencia con la
persona afectada por la enfermedad.

Figura 1: El modelo de familia

miembros de la familia estan conectados.

Proporcionar apoyo médico. Los médicos pueden utili-
zar una tarjeta con un diagrama del modelo de familia
de un lado y una serie de preguntas pertinentes para
cada uno de los 6 dominios del otro. Esto proporciona
indicaciones para un médico que se preocupe por
tener conversaciones centradas en la experiencia
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de la crianza, el impacto de los sintomas paternales
en los nifios y los padres, el bienestar de los nifios
y las fortalezas que muestra la persona a pesar de
no estar bien.

e Facilitar la colaboracién entre los usuarios de
los servicios/familias y los médicos. El modelo de
familia apoya la colaboracion entre los usuarios
de los servicios, los miembros de la familia y el
médico/equipo de atencién y ayuda a guiar la con-
versacion, reunir informacién y desarrollar un plan
de atencion centrado en la familia practico.
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Como usar el modelo de familia

El modelo de familia se puede utilizar como una herra-
mienta para fomentar el compromiso y facilitar la reflexién
sobre las conexiones entre los sintomas y las relaciones, a
la vez que se destacan las fortalezas y las dificultades de la
familia. Se puede utilizar en sesiones individuales o malti-
ples que duran de una a dos horas en promedio. El objetivo
final es desarrollar un plan de cuidado colaborativo cen-
trado en la familia, que facilite la comprensién de la enfer-
medad, mejore la comunicacién y permita una discusiéon
mas abierta sobre las dificultades y las fortalezas.

Puede proporcionar un espacio para que los nifios y los
jovenes hagan preguntas y permitir que los padres respon-
dan mas abiertamente. Este enfoque también puede ayudar
a disenar estrategias practicas y adecuadas a la edad para
el cambio, de modo que cada persona pueda responder
de maneras que sean manejables para ellos mismos y que
apoyen a las personas con enfermedades mentales. Espe-
cificamente, el modelo de familia se puede utilizar para:

e Guia de recopilacion de informacion. Se puede utilizar
para guiar las consultas clinicas mediante el uso de
la estructura visual para facilitar 1a recopilacién y el
analisis de la informacién.

e C(Crear una herramienta visual. El diagrama del modelo
de familia proporciona una herramienta para facilitar
el trabajo con las familias al ayudar a los médicos a
identificar y mapear visualmente las formas en que los

Proximos pasos

Lograr una cultura de practica centrada en la familia
requerira una reforma significativa del sistema de ser-
vicios de salud mental. Un primer paso importante es
el desarrollo de un modelo practico, como el modelo
de familia, que apoya la adquisiciéon de habilidades
transferibles, duraderas y centradas en la familia que
son importantes para la practica en una amplia gama
de entornos de servicio.

Actualmente se esta probando un manual de capaci-
tacion del Modelo de familia. Los siguientes pasos
incluyen la difusién del modelo a través del desarrollo
de un programa de capacitacion en linea, basado en
la web y centrado en las habilidades para los profe-
sionales con material asociado para los gerentes.
Véase www.thefamilymodel.com para obtener mas
informacion.

Visit the Implementation Science and Practice Advances Research Center at https://www.umassmed.edu/sparc
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